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PREAMBULE

Dans le contexte des évolutions politiques, écogaes, et sociales que connait le Maroc en ce
début du deuxieme millénaire, le rapprochementedss milieux académiques de la formation et
de la recherche et les secteurs socioéconomiquasl@striels est un impératif majeur pour le
développement de notre pays.

Animé par la volonté de contribuer activement aangdrchantier de I'Initiative Nationale pour le
Développement Humain, lancée par Sa Majesté ldv@biammed VI que Dieu le Glorifie, 'Ecole
Supérieure de Technologie de Meknés (ESTM) de Vehsité Moulay Ismail, a élaboré un
ensemble varié de cycles de formations continues.f@mations touchent les différents domaines
de compétence de I'établissement telles que : mamamnication, la gestion et la comptabilité, les
technologies de I'information, le génie informatiet le génie électrique.

Ces formations bénéficient des infrastructuresestrdoyens techniques et logistiques modernes de
'ESTM. De méme qu’elles s’appuient sur les compéts et I'expérience de son équipe
pédagogique, dans le domaine de I'enseignementisupéchnique.

Les cycles de formations proposés dans ce fas@euti€clinent en deux formules.

1. des sessions de formations de courte et moyennéedayant pour objectif linitiation,
I'approfondissement ou la mise a niveau dans desdwes spécifiques.

2. des formations continues diplomantes qui permetsnt apprenants de consolider leurs
connaissances et leur savoir faire, ou méme d’acquége double compétence. Ces formations
aboutissent a la délivrance d’un dipléme ou d’uniféeat de I'université.

Les durées des formations reportées dans ce féscomt données a titre indicatif. Celles-ci
peuvent étre aménagées selon les objectifs et degsxwvdes groupes d’apprenants ou de leurs
représentants.
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Marketing et Management

Marketing - Management

Public concerné:

Jeunes licenciés en vue de leur insertion danilactive (quel que soit le type de Licence).
Acces :

Présélection + Concours écrit + Entretien oral.

Débouchés :

= Adjoints a la direction commerciale

= Prospecteurs de marchés

= Chargés de la clientéle

= Cadres potentiels polyvalents en marketing —managém

Objectifs de la formation:
1- Objectifs pédagogiques :

= Faire acquérir au candidat une formation adaptée adtentes des employeurs potentiels en matieres de
marketing management ;

= Doter le candidat, tout en conjuguant avec I'hé@neité des licences, de compétences et de pénfssaires
a sa bonne intégration dans le domaine profesdionne

2- Objectifs professionnels :

= Participation a la mise en place et au pilotagefaiestions marketing des entreprises ;
= Prospection de marches et étude d'implantationraietp commerciaux, organisation et gestion deslation
clients ;
= Adaptation de stratégies de mise a niveau mandgéeés entreprises au Maroc.
= Négociation de contrats commerciaux ;
= Application du techniqgue marketing pour une meikeurationalité des décisions stratégiques et
opérationnelles ;
= Maitrise et exploitation de tout I'apport des teabgies de I’ information pour I’ entreprise.

Programmes
N° Module Matieres Volume
horaire
01 Environnement général deEconomie et organisation de I'entreprise 30
I'entreprise
Comptabilité générale et mathématiques 45
financieres
Statistiques 30
Introduction & I'étude de droit et droit commaici| 30
02 Communication Technigues d’expression et de communication | 30
professionnelle et outil professionnelle
informatique
Anglais commercial 15
Systéme d’exploitation et environnement de 15
bureau et internet
Bases de données et logiciel de base (Excel, D 30
base, Access
Introduction a la programmation 30
03 Techniques du Marketing - | Marketing fondamental et opérationnel 45
Management
Marketing stratégique et international 30

Page 3/40



Guide de la Formation Continue a 'TESTM Marketing et Management

Marketing sectoriel (industriel, de services, 30
régional
Gestion des ressources humaines 30
04 Le pilotage de la fonction Les systémes de gestion 30
marketing
L’organisation marketing 15
Contrdle et audit marketing 30
05 Techniques marketing Marketing direct et négociation commerciale 30
spécifiques
Les techniques d’étude et de prospection de | 30
marché
Logiciels de gestion commerciale 30
Logistigue commerciale 30
06 Applications sectorielles Le marketing du paatvente 30
Le marketing bancaire 15
Le marketing du tourisme 15
Les marchés internationaux 30
Marketing et technologies de l'information :le | 30
commerce électronique
07 Projet de fin d’études et stage Projet 60
de fin d’études
Stage 60
Volume horaire total | 815
Management des administrations publiques
Public cible:

Le cycle de formation est ouvert aux employés eetesirs public et semi public.

Objectifs de la formation:

Ce programme vise a offrir des connaissances sawuoir faire appliqués a la gestion. Les objeg&néraux relatifs a
ce profil se résument comme suit :

Compréhension des processus qui président a lagsgrdu travail au sein de I'organisation et adatgpn des
potentiels individuels et collectifs ;

Aide a la maitrise et a la bonne exploitation detil informatique au sein de I'administration ;
Positionnement du travail quotidien du fonctioneale la commune dans le cadre cohérent d’'une gizaté
globale favorisant la valorisation de la région ;

Maitrise des principes et des techniques de lalfiéades collectivités locales ;

Rappeler les cadres juridiques régissant le tralailadministration ;

Perfectionnement en matiére de communication adtnitive interne et externe ;

La bonne saisie de I'applicabilité du marketing plaugestion d’'une commune, d’une ville ou d’'ungio@ ;
Aide au développement des capacités pour une borsgeen ceuvre de critéres et de techniques capables
d’assainir la gestion des collectivités locales.

Répartition des modules de formation

No

Volume

Modules de formation Axes du contenu .
horaire

01

-La fonction GRH

-Théories de la motivation

-Comportement et culture de travail

-Le management participatif

-Le knowledge management

-L'information, la communication et le leadership
-La rémunération et la gestion des carriéres

- La planification des ressources humaines

- La négociation sociale

- Le développement managérial et la GRH

Gestion des RH 30

02

-Informatique de base : Systéemes d’exploitatiosesale données
Informatique -Logiciel de bureau : Word, Excel, Access, Powénpa 30

-Introduction a la programmation
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Marketing et Management

-Internet et ses utilisations pour I'administration
Management -Les stratégies du développement durable
administratif et -Les structures d'organisation
03 . ) Y 20
développement -La prise de décision
durable -Le management retionnel et le service administre
-Economie de la fiscalité locale
-Les droits et taxes liés a I'immobilier
-Les droits et taxes sur les produits de consonomati
Fiscalité des -Les dro@ts inhére_nts é} certains usages du domm'_bl@c _
04 Collectivités locales -Les droits occasionnés par certaines prestatibmsrgstratives 30
-Les droits relatifs a 'usage des véhicules
-Les droits applicables aux activités de loisirs
-Modalités de mise en ceuvre : formalités procédsrdés aspects
contentieux...
. . -L’administration centrale
Eléments du droit , . .
05 administratif -L admlnls_tratlon locales 15
-Les établissements publ
Techniques -La communication écrite au sein de I'administnatigrincipes de
06 d’expression etde | base, composantes, partenaires, analyse, études de
o A . - SN 30
communication -La communication orale : typologie et modalitégélessite.
professionnelle
-Diagnostic régional
. L. -Gestion de projets régionaux
07 Marketing régional -Valorisation des richesses de la région et satisiadu citoyen 15
-Communication du potentiel de la région
-La gestion des finances locales
Controle de gestion et | -Critéres de contrble de la commune
08 audit des collectivités | -Apports et techniques de I'audit 21
locales -L’Inspection Général des Finances et Les coursdRétes des
Comptes
-Traitement d’un probléme lié a I'exécution du @#dnterne a la
. commune.
09 Projet - Diagnostic de projet de développement régionedfiexion a la 30
stratégie de leur mise en ceuvre.
Volume horaire total 221

Modalité de formation :

a- Co(t de la formation : & préciser ultérieurement

b- Déroulement de la formation:

- L’horaire peut étre aménagé pour tenir compte desontraintes des apprenants.

c- Evaluation : Contréle Continu / Rapports de recherche / E&pas

Objectifs :

Permettre aux participants de développer leur céemgé en management commercial, étre capable déanirre force
de vente, acquérir la démarche et les outils poenodtre le rendement commercial d’'une équipe adeve

Population concernée :

Le management commercial

- Service commercial et commerciaux

Programme :

La force de vente
Manager la force de vente
Gérer les secteurs de vente
Animer la force de vente
Les moyens de I'animateur
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= L’évolution
= Le profil de I'animateur

Méthodes pédagogiques :

-Etudes de cas et simulations

Objectif

Maitriser les techniques de prospection afin d’awnét sa part de marché, de découvrir nouveauxeferiles
d’affaires, améliorer leur développement commerdzals le cadre d’objectifs déterminés.

Parcours pédagogiques

Généralités sur les techniques de prospection
Le fichier de prospection, les outils de prospecabla prospection physique
L’organisation du suivi des prospects

Méthodes pédagogiques
Etudes de cas, jeux de rble et aide mémoire pédagng

Objectif :

Perfectionner les techniques de gestion de la fdeceente pour une meilleure rentabilité de I'emtise
Population concernée

Entreprises industrielles et de services (industgeandes surfaces, hotellerie...)

Parcours pédagogiques

= -Recrutement de la force de vente

» -La GRH appliguée a la force de vente

= -L’organisation de la force de vente

= -Techniques financiéres de la force de vente
= -Lavente : psychologie, typologie...

= -Audit commercial

Méthodes pédagogiques

Support écrit, CD
Vidéo conférence
Cas illustrés/solutions

Objectifs :
Amener les participants a maitriser avec un graatepsionnalisme, I'art de négociation
Population concernée :

Commergants, vendeurs
Encadrement commercial

Contenu de 'action :

1- La situation de la négociation, les variétéssiigations de négociations / les stratégies de aigtjons possible /
typologie de la clientéle

2- La conduite de la négociation, le travail prépaire/ le traitement des objectifs/ défendre six p

3- Engager le client vers la conclusion, utilisss techniques de pré fermeture / prendre de ldusian.
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Méthodes pédagogiques :

Aide mémoire pédagogique, jeux de simulation etyseade cas
Force de vente et technique de commerce internatiah

Motivations du choix de la branche:

= Toutes les entreprises sont en quéte permanerdéwidoppement de leurs chiffres d'affaires et deslparts
de marchés, qui sont des atouts majeurs face @ntzurence et une nécessité de survie et de cnossians
un environnement de plus en plus menagant,

» La force de vente intéresse toutes les entrepgisefjues soit la nature d'activibé la taille et offre donc des
possibilités de débouchés plus vastes aux laudéals formation qualifiante issus de différentetans de la
Licence.

» La métamorphose que connait I'échiquier commentiatocain (grandes surfaces, accords commerciaux
internationaux, libre échange, E- commerce) etelsoln trés exprime par les entreprises marocaiisea vis
des commerciaux.

» La mondialisation de I'économie impose a touteglggeprises de projeter leurs stratégies danpeirspective
d'internationalisation. Pour cela les techniqguescdenmerce et de marketings internationaux sonted'un
nécessité pressante.

Public concerné :

Jeunes licenciés en vue de leur insertion danielactive (quelque soit le type de Licence).
Acces :

Présélection + Concours écrit + Entretien oral.

Débouchés :

Gestionnaires de la force de vente

Chefs de zones

Charges de la clientéle

Responsables des opérations internationales : egrchntrats, partenariats, transit, paiement, igg@ort...

Objectifs de la formation :
1- Objectifs pédagogiques

. Faire acquérir au candidat une formation adaptéeattentes des employeurs potentiels en mat&ferde de vente et
de commerce international.

. Doter le candidat, tout en conjuguant avec lfogt@néité des licences, de compétences et deeprafiessaires a sa
bonne intégration dans le domaine professionnel.

2- Objectifs professionnels :

= Participation a la mise en place et au pilotagestteségies marketing des entreprises.

= Etude d'implantation de projets commerciaux, meis@lace et gestion de circuits de distribution.

=  Prospection de marches, organisation et développeme la vente dans les entreprises industrietles,
négoces et dans d'autres entreprises de services.

= Négociation de contrats commerciaux.

=  Application des techniques de commerce internatiehréussite de partenariats internationaux.

» Pilotage de la mise a niveau des entreprises raigex pour line meilleure compétitivité commercisie les
plans national et international.

Programmes

N° Module Matiéres VO'UT”e
horaire

01 Environnement général de Economie et organisation de I'entreprise 30

I'entreprise

Comptabilité générale et mathématiques financieres 45

Marketing 30

Introduction a I'étude de droit et droit commelcia 30
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02 Communication professionnelle Techniques d’expression et de communication 30
et outil informatique professinnelle
Systeme d’exploitation, environnement de bureaulet 30
internet
Bases de données et logiciels de base(Excel, & bas 30
Access
Introduction a la programmation 30
03 Techniques marketing Stratégie de marketing international 30
international
Organisation et contréle du marketing international 30
Technigues de commerce international 30
04 Le management de la force de Gestion des ressources humaines appliquée a la forc 30
vente de vente
Organisation, gestion et controle de la force elge 15
Techniques financiéres appliquées a la force deeve 30
Négociation commerciale, Marketing direct et 30
marketing du point de ver
05 Force de vente et systéemesla création etla gestion de bases de données clien 30
d’'information et de

communication, Logistique du
commerce international

La création et la gestion des sites internet 30

commerciau

Logiciels e gestion commerciale 30

Logistique du commerce international 30
06 Applications sectorielles La force de vente dans les grandes surfaces 30

La force de vente en milieux industriel et de E&y 30

Analyse et prospection de marchés internationaux 30

Etude de cas du marketing international 30
07 Projet de fin d’études et stage de Projet 60

fin d’études
Stage 60
Volume horaire total 810

Marketing et Gestion Commerciale
Champ(s) disciplinaire(s):

= Marketing - management (Organisation, gestion etrote de la force de vente, Marketing du poinvdete).

= Les techniques de gestion commerciale (Marketingctiapprofondi, gestion de la relation clientgrRotion
de ventes, Psychologie de vente).

= Nouvelles technologies de I'information et de lanoounication d’entreprise (E- Commerce et Venteéseau,
partenariat commercial sur interhet

= Sciences humaines (Analyse des comportements chdild et organisationnels, techniques d’exprestiaie
la communication professionnelles, langues desrafp

OBJECTIFS DE LA FORMATION

La formation professionnalisante de niveau liceanemarketing et gestion commerciale de la filie@ehhiques de
communication et de commercialisation consisterenév des lauréats aptes a remplir diverses foretan sein de
I'entreprise en tant que :

= Cadre commercial chargé de I'instauration et deylinisation d’'une fonction marketing

= Gestionnaire de projets commerciaux et de pointgedée (grandes surfaces, concessions...)

= Chargé des relations avec la clientéle (prospecsioini, fichiers et bases de données clients...)

= Assistant en contrdle et en audit marketing (étanaanalyse des performances, mise a niveau...)

CONDITIONS D’ACCES ET PRE-REQUIS

La formation est destinée aux diplémés en DEUGroDEUP ou autres diplédmes équivalents justifiantrenins d’une
année d’expérience sur le marché de I'emploi.
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Marketing et Management

DEBOUCHES ET RETOMBEES DE LA FORMATION

La formation offre une formation en cohorte pourgpturs débouchés :
= Les entreprises industrielles
= Les entreprises commerciales
» Les entreprises de services (Banques et assuransesiétés de financement)
= Les grandes surfaces

DESCRIPTION DES MODULES DE LA FORMATION

Modules Matiéres Obijectifs VOIUme
horaire
Le management de | 1-Droit de la concurrence et droit du -Saisir I'approche théorique et la 45
la force de vente | consommateur méthodologie de I'organisation
2-la gestion de I'information -Apprendre & gérer et & controler la force|de 30
3-La gestion des stocks et du transport| vente 30
4- Activité pratique (Enquétes auprées desSavoir gérer les ressources humaines de 7 jours
entreprises, enquétes auprés des ménagamtreprise
(clientele) -Savoir gérer les ressources financiéres de
I'entreprise.
Gestion comptable | 1- Comptabilité approfondie et gestion | -Savoir analyser les états de synthése de 60
et simulation comptable I'entreprise
commerciale 2- Simulations et études de cas -Acquérir les outils d’évaluation comptables 60
commerciales -Mesurer la performance commerciale de .
3- Activité pratique (enquétes auprés | I'entreprise 7Jours
des entreprises) -Prévaoir I'’évolution de l'investissement.
Action 1- Création et gestion de bases de -Savoir communiquer en matiere de vente 30
commerciale et| données clients -Contacter la clientéle et savoir
systemes 2- Création et gestion de sites Internet | communiquer 30
d'information etde | commerciaux -Contacter les fournisseurs
communication 3- Langues d'affaires -Pouvoir acheminer l'information 45
S . R 7 jours
4- Activité pratique (enquétes pour la | -Comprendre le processus de la
collecte des informations et communication
I'élaboration d’une base de données -Gérer et concevoir une base de données
clients et des sites Internet commerciaux.
Applications 1. Marketing et gestion commerciale | - Acquérir les outils d’analyse d’'une 30
Sectorielles dans les grandes surfaces activité donnée dans différents secteurs
2. Marketing et gestion commerciale en d’activité
milieu industriel - Détecter les faiblesses de I'entreprise en 30
3. Marketing et gestion commerciale | matiére de vente 15
dans les services - Aider a la prise de décision pour
4. L'analyse des marchés internationayxaméliorer la vente 15
5. Activité pratique - Evaluer le circuit de vente de I'entreprise
6. Enquétes auprés des entreprises, - Mesurer la rentabilité de I'entreprise 7 jours
a I’échelle des Banques
et dans les grandes surfaces.
Projet 1. Le projet professionnel élaboré par | Le projet professionnel et le stage sont des 24
professionnel et| I'étudiant au cours de I'année porte sur| moyens d’informations et de formation semaines
stage une problématique donnée en matiére derofessionnalisant.
Marketing et gestion commerciale ou | Le but est d’étudier une situation marketing
divers outils d'analyse seront utilisés. | particuliere pour apporter les
2. Le stage établi sur une période de 16 recommandations adéquates a I'entreprise.
semaines est une occasion de maitrise|des stage est I'occasion de consolidation des 14
techniques de gestion de la vente, acquis théorigues, d’application des semaines

appliquées au sein des entreprises
marocaines

connaissances et d'apprentissage des
techniques de marketing et gestion
commerciale.
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Médiateur social déentreprise

OBJECTIFS DE LA FORMATION

« Maitriser et développer le sens de la communinaté&cessaire a la médiation sociale en entreprigs techniques
de gestion de crise ; les techniques de médiatemtechniques et capacités de gestion des confitconduite des
négociations ; les fondements de la psychologi&raitail et de I'ergonomie ; la gestion juridiqguessdcontrats de
travail, les conventions collectives et les rapp@atronat/syndicats ; I'inspection du travail aipse le droit des
assurances et surtout les assurances maladie etimédiu travail.

« Assurer l'interface administration/ personnel ; iemwnement interne et externe/entreprise.

» Elaborer et réaliser des plans de communicati@metet externe.

« Maitriser les techniques de dynamique des groupes.

« Maitriser et parfaire les outils de gestion indisgables a la conduite de la politique de médiatiociale en
entreprise, de la politique d’administration deminmes et des relations internes et externes dedjatige.

CONDITIONS D’ACCES ET PRE-REQUIS

Cette formation s’adresse a des diplomés universitaires de spécialités diverses. Elle vise la formation pour
’insertion a emploi et des scientifiques et des non scientifiques. Il s’agit d’une formation d’interface.

DEBOUCHES

Cette formation répond aux besoins spécifiques en administratifs qualifiés en qualité d’opérateurs en
médiation sociale en entreprise

RETOMBEES DE LA FORMATION

Les diplémés pourront prétendre a des postes tels tlédiateur social de I'entreprise ; Responsdeke ressources
humaines ; Responsable de services de communicafibargé du service des contentieux ; AssistaziabpChargé du
service des relations extérieures de l'entrepri€bargé du service de formation ; Conseiller en roamication ;
Assistant commercial ; Assistant juridique ; Coliseien audit; Conseiller en stratégies d'intérBtsnains et de
I'environnement ; Animateur culturel ; Responsahbtiministratif avec une capacité d’évolution vers gestes de
cadres administratifs ; etc.

DESCRIPTION DES MODULES DE LA FORMATION

Modules Matiéres Volume horaire
Module 1: « Communication orale et écrite 148 h
« Techniques de médiation et conduite des
Communication entretiens
et techniques « Initiation informatique et bureautique
de médiation « Techniques statistiques
« Economie générale
Module 2 : e Droit 184 h
» Organisation des entreprises
Environnement «  Gestion des ressources humaines
économique et
juridique

« Déontologie de la médiation sociale et
Module 3 : inspection du travail 134 h
» Contrats de travail et conventions
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Gestion

OBJECTIFS DE LA FORMATION

Médiation
sociale en
entreprise et
droit du travail

collectives
Sécurité sociale et maladies du travail

¢ Ergonomie
Module 4 : «  Psychosociologie du Travail 134h
e Gestion des conflits
Ergonomie et
sociopsychologie
du travail
e initier le stagiaire au travail en entreprise
Module 5 : et a la compréhension du mode de 8 semaines
fonctionnement du monde professionnel.
Stage technique e repérer une problématique a l'intérieur de
Uentreprise, assurer une interface entre
’entreprise, les contenus de la formation
et les capacités techniques du stagiaire a
travers le maitre de stage et ’encadrant.
Total 600 h

Auto-emploi et entreprenariat

La formation auto emploi et entreprenariat permet de :

La formation

Encourager les jeunes diplomés a créer des projets d’auto emploi.
Participer aux efforts de lutte contre la pauvreté et le chomage

Former les jeunes a la création et la gestion de !’entreprise, la communication
Maitriser les techniques de recherche d’emploi ;

S’exercer a son futur métier au sein d’une entreprise.

prépare a la prise de décision, au

l'animation d'équipe, a l'appréhension de la stratégie d'une entreprise.

Objectifs généraux :

A la fin de ce programme d'études, le stagiaire doit &tre en mesure :

1.
2.

vhAWw

développement de l'aptitude au leadership et a

De se situer au regard de I’entrepreneurship et de développer son golit de l’entrepreneurship.
D’utiliser les outils et les techniques de base propres aux principales fonctions de U’entreprise (la

finance, le marketing, la gestion des opérations, les ressources humaines).
De comprendre ’environnement économique et juridique dans lequel une entreprise évolue.

D’appliquer des techniques de vente et d’élaborer une approche client.
De comprendre l’impact des nouvelles technologies de ’information dans le domaine des affaires.
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6. D’élaborer un plan d’affaires et de négocier le financement d’un projet.

DEBOUCHES

Avec l'acquisition de connaissances et d'habiletésques dans chacune des spheres importantes de
la gestion d'entreprise telles que le marketingyréauction, la finance et la comptabilité, I'éaudi

qui termine ce programme avec succes possede tiés egsentiels pour entreprendre une carriere
dans le monde des affaires

*= Responsable d’une entreprise personnelle ou sociétaire.
= Directeur d'une PME ou d'un centre de profit dans une grande entreprise.

= Consultant dans une société de capital risque ou dans un cabinet conseil.

CONDITIONS D’ACCES ET PRE-REQUIS

Ce programme est destiné aux diplomés scientifiques, titulaires d’au moins un diplome Bac + 2 ou Bac
+3 et demandeur d’emploi depuis au moins une année, en vue de leur assurer une formation modulaire,
de courte durée, dans les nouvelles technologies

DESCRIPTION DES MODULES DE LA FORMATION

Modules Matieres
VH
» techniques d'expression et de communication
Module 1:
Communication * Anglais des affaires 60
« Espagnol des affaires
» Traitement de textes et tableur
Module 2 : « Gestion de bases de données
Informatique
* Informatique appliquée a la comptabilité
« Informatique appliquée a la gestion de projet 140
Module 3 : + gestion du temps
Eléments e négociation commerciale
d’entrepreneuriat
« conduite de réunion, animation d'équipe
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Gestion

e Leadership et business plan.
« Responsabilités de l'entrepreneur (Stratégies en PME)

180
e Etude de faisabilité (juridique et fiscale, technique
et financiére, commerciale et sociale)
Module 4: e Plan Marketing et développement de nouveaux
. , . produits
Création d’entreprise | Management de la croissance 100
e Le capital risque
« Création de la valeur
« Organisation de l'entreprise et Stratégie financiére
Module 5 : + Fiscalité et patrimoine
Environnement de . Droit social
I'entreprise roit socia 80
» Droit de travail
Total général du VH 560
Terminologie d’entreprise
Objectifs :

Maitrise d’une terminologie inter technique
Adaptation aux nouvelles terminologies d’entreprise

Population concernée :
Professionnels
Contenu de I'action :

Fonction terminologique d’entreprise

Création et formation en termes

Efficacité des termes au service de I'efficacitdadeommunication
Terminologie spécialisée

Méthodes pédagogiques

Gestion des ressources humaines
Objectifs :

Adaptation au renouvellement des logiques et praigqie la Gestion des ressources humaines

Maitrise des nouvelles théories
Population concernée :

Professionnels
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Contenu de I'action :
Fonction GRH

Théorie de GRH

Logiques et pratiques des RH

Méthodes pédagogiques :

Cas / simulation / situation

Apprendre la gestion par la simulation
Objectifs :

Stimuler la dynamique du groupe
Apprendre a prendre des décisions d’une situatiomyeince

Population concernée :
Techniciens supérieurs, cadres et managers.
Contenu de I'action :

Constitutions de plusieurs groupes d’'études quirdenis en compétitions entre eux par I'intermédiai’'un logiciel (&
choisir en fonction du profil du public concerné gaformation)

Méthodes pédagogiques :

Un groupe d’enseignants (2 a 3) assureront le t&rmnt de la compétition.

La gestion informatisée des entreprises
Objectifs :

La mise a niveau des établissements publics etpiMarocaine au niveau du domaine des nouvellesddagies
d’information

Population concernée :
De gestion et de communication professionnelle
Contenu de I'action :

| — La méthodologie théorique :
La comptabilité / la gestion commerciale / la gastil'immobilisation / la gestion des moyens paietmétiasse fiscal /
finance de I'entreprise.

Applications informatisées de la comptabilité /destion informatisée au niveau commerciale, ingssthent, moyens
de paiement, et diagnostic financiere et déclandtgrales

Méthodes pédagogiques :
Cours, TD et TP dont TP représente 60% des ense&tts théoriques

Page 14/ 40



Guide de la Formation Continue a 'TESTM Finances et comptabilité

Finances et Comptabilité

Finance et Fiscalité

Public cible:

Ce programme est destiné aux dipldmés, titulainesedlicence ou équivalent.

Objectifs de la formation:

Ce programme vise a offrir des connaissances sawoir faire dans les domaines de la finance & fiscalité des
entreprises. Les objectifs généraux relatifs aroélse résument comme suit :

Maitriser les décisions d’investissement et derfaeanent a court terme tout en tenant compte denkalilité,
du risque et de la liquidité de I'entreprise ;

Interpréter les états financiers et déterminebksoins de fonds ;

Appliguer les méthodes de gestion des actifs edifsad court terme ;

Identifier les principales sources de financement ;

Maitriser les méthodes d’'évaluation de la rentebdies investissements ;

Déterminer le cot du financement a long termepptiquer les méthodes d’évaluation ;

Déterminer une politique de dividende et utilises tbgiciels dédiés a I'analyse financiére ;

Savoir préparer un diagnostic financier avec liiptétation des indicateurs ;

Maitriser les principaux outils de gestion d’entisp: Comptabilité, Contrdle de gestion, Stockgsti®n
commerciale, Gestion financiére ;

Maitriser la comptabilité financiére ;

Connaitre le fonctionnement des marchés finandessjouveaux instruments (contrats a terme, ogtietc.) ;
Maitriser les méthodes d’'évaluation des actifsriaiers et a la gestion de portefeuille ;

Appliguer les outils statistiques et modéles écagtoigues pour la finance du marché financier ;
Connaitre les institutions monétaires et financiére

Maitriser les outils et techniques relatives dnarice internationale

Maitriser la fiscalité des personnes physiquesé@rates de revenus, assiette fiscale, calcul d&R’ket les
déclarations fiscales du modéle 9000) ;

Maitriser la fiscalité des personnes morales (Hesfiscale, calcul de I'imp6t sur les sociétésiétlaration et
paiement de I'lS) ;

Maitriser le calcul et les modalités pratiquesaldéclaration du TVA ;

Maitriser les imp0ts et taxes cédulaires (Patemiteif d’enregistrement et de Timbre, Taxe Urbaihaxe
d’édilité, Taxe sur les véhicules,

Assimiler I'informatique de base en matiére gestion

Assimiler les concepts de base de la communicatiofessionnelle de I'entreprise ;

Développer I'expression écrite et orale en langaedaise ;

Assimiler I'anglais technique de l'informaticien ;

Maitriser les techniques de recherche d’emploi ;

S’exercer a son futur métier au sein d’une entsepri

Durée de la formation: 8 mois + 2 mois de stages

Répartition des modules de formation

No

Modules de formation Volume horaire

01

Sciences appliquées : 150

- Mathématiques et logiques appliquées

- Organisation des systemes d’information
- Statistiques et Econométrie

- Informatique de gestion

02

Environnement Economique : 230

- Economie de I'entreprise

- Gestion des resources humaines

- Management des Organisations

- Institutions monétaires et financieres
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03 | Technologies de spéciali :( utilisant I'outil informatique) 400
- Comptabilité générale

Comptabilité analytique et des sociétés
- Finance de I'entreprise

- Finance du marché

- Finance internationale

- Fiscalité directe

- Fiscalité indirecte

- Impots et taxes cédulaires

04 | Environnement Juridique : 60
- Droit social et commercial
- Droit des affaires

05 | Communication professionnelle : 60
- Techniques d’expression et communication professbn
- Anglais des affaires

Volume horaire total 900

Projet

Les modules d’enseignements M01, M02, M03 seravaliiés par un projet. Ce dernier fait I'objet dhapport écrit et
d'une présentation orale. Il concrétisera I'appesaige des différents enseignements sur un probtmmplexe et
permettra a I'étudiant de mettre en pratique tolgggonnaissances qu'il a acquises.

Stage en entreprise

Le stage en entreprise dure 8 semaines. La reaatehstage est I'objet d’'une démarche individudiechaque
participant, a I'instar d'une recherche d’emplhie stage est suivi par un enseignant et est enpaanén tuteur au sein
de l'entreprise. Le stage fait I'objet d’'un mémogted’'une soutenance devant un jury composé desateurs et un
tuteur en entreprise.

Finances et Banque
Champ(s) disciplinaire(s):

= Economie et gestion financiére et bancaire
= Comptabilité bancaire

= Cadre juridique et fiscal bancaires

= Activité et pratique bancaires

= Marketing bancaire

= Anglais financier et bancaire

= TEC professionnel

OBJECTIFS DE LA FORMATION

L'objectif est de former des conseillers et gestaires de clientéle « particuliers », qui soienypalents et évolutifs.
La polyvalence fait référence a la diversité deérafons traitées qui doit permettre de répondteua les besoins
exprimés par le client particulier. Le potentielo&uif concerne I'aptitude a exercer, a terme, desponsabilités
d’encadrement.

Acquérir des compétences directement opératiormeHdiées a la maitrise technique des emploiksibcomptabilité
bancaire, moyens de paiement et systémes d'échatgéds réglement, bourse, OPCVM, maitrise des esqu
transversales : ouverture sur les nouvelles tecgied et sur I'évolution de I'environnement, cdt@Qualité orientée
clients et mise en ceuvre des méthodes de résoldgigomobléemes et de conduites de projets, aptitadesnmuniquer
avec les clients internes et externes, maitriseteldmiques de transmission des connaissances fetrrdation des
collaborateurs.

Condition d’'acces et pré-requis

1. titulaires de DUT, BTS, DEUP, DEUG tertiaire ou é@lent
2. avoir une expérience professionnelle justifiée

Débouchés et retombées de la formation
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Finances et comptabilité

Débouchés :

Métiers de la banque et de la finance ciblés gest de I'organisation des activités de suppaets gtoduits et
services bancaires et financiers (métiers de b#ateoet du middle-office). Insertion en milieu pessionnel :
banques, finances, assurances, sociétés de additnistration fiscale et dans les différentes egises de la

région en relation avec les services financietmetaires.

Retombées de la formation

= Créer des passerelles entre les formations tediadr I'échelle de 'ESTM et certaines filieres dias

Etablissements universitaires de type DEUG, DEUB 8.
=  Optimiser les ressources humaines et matérielfestées a I'Etablissement ;
= Dispenser une formation adaptée aux besoins professs ;
=  Améliorer la qualité de I'enseignement et de larfation ;
= Participer a la diffusion de la connaissance etaltoir universitaire ;
= Faire participer les professionnels des métiedgsijla la formation universitaire ;
= Développer la coopération université & milieu seémmnomique de la Région etc.

Description des modules de la formation

Professionnel

professionnels

Modules Matieres Objectifs XO'”F“G
oraire
Comprendre les rouages et les mécanismes du
Module (1) : -Le systéme bancaire et financier secteur bancaires et financier marocain ; Acquétir
Environnement marocain les connaissances fondamentales du commerce 80
bancaire -Le Commerce international international ; Acquérir les techniques du
commerce internatior
Montrer les spécialités qui nécessitent et justifie
I'existence de méthode et d’instrument d’analyse
Module (2) : de la gestion de la banque ; Comprendre les
Environnerﬁent institutions et les mécanismes de fonctionnement
financier Les marchés de capitaux du marché financier marocain ; Appréhender le 90
La gestion bancaire et des risquesiéveloppement des techniques de maximisation|de
la rentabilité ou de performance et de prévention d
risque dans le management des entreprises ;
Apprendre le métier de gestionnaire de risq
Comprendre les mécanismes de base de la
Module majeur (3) comptabilité bancaire ; Faire le lien entre les
Pratique dej - Comptabilité bancaire différentes activités d'exploitation de la banqtie € 100
I’acti\(/]ité bancaire | = L'analyse financiéere les données comptables et financiéres qui en
résultent ; Comprendre I'analyse financiére et les
méthodes d'évaluation des entreprises
. \ Acquérir les technologies d’information ; Savoir
Module (4) : ;?;?grnr::t?;r? .et systeme utiliser les TIC au bon escient ; Adopter les
TIC -Analais des éffaires . capacités de diffusion des TIC ; Maitriser I'angla 90
-Pr(? iciels de Gestioﬁ . des affaires et surtout dans le domaine bancaire| et
g ) financier
Module (5) : Apprendre les différents types de produits
Pratique de -Produits bancaires et financiers tC):ancalres dEt flmanc[ers ' de foncti d
Pactivité -Gestion de Portefeuille di?fg‘r%rnetrs‘ nrqzr‘zf}émseb‘:;;‘r'ss{;‘re:_ € fonctionnement des 4 5
financiére -Techniques boursiéres N e '
Maitriser les différents types de placement ;
Maitriser les techniques boursiér
Comprendre les principes fondamentaux du
Module (6) : Droit bancaire droit monétaire, du droit bancaire public et qu
Environnement Fiscalité mobiliere droit des marchés financiers et I'application 100
juridique et fiscal fiscale sur les produits et services financiers et
bancaires.
Module (7) & (8) : | -Traiter une problématique developper clr;ez !e candidat a la ll’lcenqed He
Projet professionnelle professmnpe e’Fmance Bapque esprit de synthése gQ
Professionnel "Rédiger un rapport et du savoir présenter des études et des recherches
& -Soutgnir ot déﬁ‘)gndre ses idées :tapprofondies et professionnelles liées a son mgtier
Stage un proiet en public aupres des "Savoir discuter et convaincre ses interlocuteurs
9 proj P P Initier le candidat & la recherche de scientifigtia 90

I'innovation technologique
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Langues et Communication

Objectifs :

Maitriser les instruments psycho sociologiqguesadeommunication
Situation de principes statuts - attitudes
Adaptation aux différentes situations de commuioocat

Population concernée :
Professionnels
Contenu de l'action :

= -Bases psycho sociologiques
= -Introduction socio professionnelle
= -Types de conduites psycho sociologiques
= -Processus dynamiques
Méthodes pédagogiques :

Situation/ interaction/Simulation

Objectifs :
Maitrise des bases psycho socio de la communication
Population concernée :
Cadres moyens et techniciens
Contenu de l'action :

1) Connaissance de soi
2) Le relationnel (interpersonnel)
3) Le groupe (pouvaoir, conflit...)

Méthodes pédagogiques :

= Interactive
= Au moyen d’'études de cas
= Cours en diapo

Objectifs :
= |nitier a la communication écrite et orale

= Développer la personnalité et I'image e soi
= Développer la pratique de la communication intespenelle ou de groupe

Population concernée :

= Population professionnelle
= Etudiants
= Autres
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Contenu de I'action :

= Introduction générale a la communication
= Communication écrite

= Le courrier professionnel : compte rendu d’activitée réunion /d’événement ...
= Rapport : le rapport administratif

= Communication orale

= L’écoute active

= L'intervention improvisée

= L’exposé

= L’entretien

= Laréunion

= Le débat

= Communication interpersonnelle

= L'affirmation de soi

= La programmation neurolinguistique

= L’analyse transactionnelle

= La pensée positive

Méthodes pédagogiques :

Cours/ TD/ TP (sous forme d’ateliers jeux de roles)

Anglais général et professionnel

1) Anglais général (grammaire, conjugaison, vocaibellle parlé....)
2) Anglais professionnel (anglais des affaireshtégues commerciales ..... )

Objectifs :

1) Formation en anglais courant
2) Aide a se familiariser avec I'anglais des affajradministration

Population concernée :

= Eleves, étudiants
= Techniciens

=  Administrateurs

=  Fonctionnaires

Contenu de l'action :

Inviter les intéressés a comprendre, a lire etrkepkanglais correctement en mettant I'accentlesrtournures
grammaticales les plus utilisées, sur le vocaheiledurant et techniques qui concerne le mondeftieeea.
Méthodes pédagogiques :

= Exploiter le laboratoire de langues pour faireidtirlg

= Utiliser la vidéo / Télévision pour se familiarisserec I'anglais parlé
= Data show

= Polycopie
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Génie Informatigue

Maitrise de I'outil informatique

Public concerné :
Le cycle de formation est ouvert aux employés @etesirs public et privé.
Objectifs :

Maitrise parfaite des outils standards du marché.
Les modules de formation permettent :
= L’initiation a l'ordinateur et prise en main de Wows 9x et XP.
= Le traitement de texte Word, débutant et avance.
= La maitrise des feuilles de calcul Excel, débuéhrtvance.
= La navigation sur Internet et utilisation de la sagerie électronique Outlook
= La présentation professionnelle avec PowerPoint.
= La création de sites Internet avec Dreamweaver
= La gestion de bases de données avec Access / VBA
La maintenance préventive des équipements infogomat

Répartition des modules de formation

N° Module Niveau requis Volume Horaire

01 Systeme d’exploitation, Windows Aucun pré reqiésessaire 16

02 Traitement de texte Aucun pré requis nécessaire 24

03 Tableur Logiciel Word 32

04 Power Point Aucun pré requis nécessaire 10

05 Utilisation d'Internet Aucun pré requis nécéssa 16

06 Initiation a la création de site Web Aucun mguis nécessaire 16

07 Base de données Logiciel Bureautique 48

08 Maintenance des équipements Aucun pré requisseéire 16

09 Programmation Visuel Logiciel de programmation 48

10 Installation et gestion d’un réseau local MMt 16
Volume horaire total 242

Modalité de formation :

a- Co(t de la formation : & préciser ultérieurement

b- Déroulement de la formation:

-Période : Décembre Avril (21 semaines)

-L’horaire peut étre aménagé pour tenir compte desontraintes des apprenants.

c- Evaluation : Contr6le Continu / Rapports de recherche / E&pos
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Base de données et systeme d’information

(S1) et Modélisation
Objet du Sl et interface Home Machine (JAVA

Objectifs :

1- Formation en bases de données avancées et SGRIDE&ss, ORACLE)
2- Aide a la modélisation objet du Sl de I'entreprpar UML

Population concernée :

Technicien en informatique
Licencier en physique ou en mathématiques

Contenu de l'action :

1-Formation en langage SQL, méthode d’analyse MERI®grammation en visuel basic et base de dorméaxées
ORACLE, SGBDR Access et Excel avancée

2- Formation en langage de modélisation objet (UMUL)SI de I'entreprise, et en P.0.0 JAVA et Inteefddomme
Machine

Méthodes pédagogiques :

Outils informatique : Access, ORACLE, AMC désignésuel Basic, développer, Agro UML, JAVA, Excel.
Polycopie
Présentation des cours en Power point

Modalité de formation :

a- Co(t de la formation :a préciser ultérieurement

b- Déroulement de la formation:

-Période : Décembre Avril (21 semaines)

-L’horaire peut étre aménagé pour tenir compte desontraintes des apprenants.

c- Evaluation : Contréle Continu / Rapports de recherche / E&pas

Bureautique et Communication
Public cible:
Ce programme est destiné aux dipldmés, titulaies diveau Bac+3.
Objectifs de la formation :
Objectifs généraux du programme

= Rédiger et évaluer les textes professionnels

= Analyser et synthétiser le contenu des messages

= Mettre en forme des documents avec l'outil inforquag
Intervenir efficacement en relation individuelle eni groupe
Préparer les réunions, les séminaires..., animet otganiser des manifestations
Gérer un fond documentaire et respecter les délais
Maitriser un large éventail d'édition audiovisugtenultimédia
Mettre en ceuvre les nouvelles technologies deflintion
Qualités et aptitudes a développer :

Autonomie et communication en situation professeies
Production de documents administratifs

Esprit d'initiative, d'organisation, d'analyse etsynthése
Sens de responsabilité

Gestion de I'information administrative

= Contribution a la politique de gestion du personnel
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Durée de la formation: 8 mois + 2 mois de stages

Modalité de formation :

a- Co(t de la formation : & préciser ultérieurement

b- Déroulement de la formation:

- Période : Décembre Avril (21 semaines)

- L’horaire peut étre aménagé pour tenir compte desontraintes des apprenants.

c- Evaluation : Contr6le Continu / Rapports de recherche / E&pos

Répartition des modules de formation

No

Modules de formation

Volume
horaire

01

FORMATION GENERALE

- Francgais écrit

- Techniques d'expression et de - communication
- Anglais

- Rédaction d'affaires (anglais)

80

02

ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE DE L'ENTREPRISE
- Economie générale

- Marketing

- Management

- Comptabilité générale de gestion

- Logiciels de comptabilité appliquée

- Finance & fiscalité

- Gestion des ressources humaines

- Droit

324

03

ECRITS PROFESSIONNELS

- Correspondance administrative

- Correspondance commerciale

- Recherche d'information et rédaction de rapports

90

04

COMMUNICATION

- Le processus de la communication

- Interrelations dans le monde professionnel
- Psychosociologie de la communication

- Sociologie du travail

- Communication commerciale

120

05

DOCUMENTATION

- Circulation des documents administratifs

- Conservation des documents administratifs
- Normalisation des documents administratifs

40

06

INFORMATIQUE et BUREAUTIQUE

- Notions sur les systemes d'exploitation

- Initiation a l'utilisation d'un réseau (Internet)

- Access, Word, Excel, Power point, publisher)

- Programme de gestion d'information du bureaul@Ol}

126

07

ORGANISATION ADMINISTRATIVE

- Impacts humains et organisationnels de la buicait
- Méthodes d'organisation du travail

- Logistique

- Conduite de projet

- Gestion de temps

100

Volume horaire total

880
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Génie Informatique

Maintenance des Systemes Informatiques
a) DESCRIPTION :

Comme indiqué sur les programmes ci-joints, cettemétion est scindée en cing modules :

Sciences Appliquées,

Techniques de base en informatique,
Technologie de Spécialité,

Culture d’Entreprise,

Technique d’expression et de Communication,

b) OBJECTIFS :

Les candidats stagiaires formés doivent étre capallle maitriser les outils professionnels de
l'informatique, de participer a la conception, Ealisation, la mise en ceuvre et la maintenanceystéraes

informatiques correspondants aux besoins du mileelientreprise.

Cette maitrise technologique permettra aux canslidantégrer, dans les meilleures conditions, $sui

socio-économique régional et national.
Les principaux axes de cette formation sont :

CONDITIONS D’'ACCES

Cette formation est destinée aux titulaires d'ucerice scientifique ou équivalent et demandeunsplei.

DEROULEMENT DES ETUDES :

Les enseignements sont dispensés sous forme g deuravaux dirigés et des travaux pratiquegdtallele
a la formation, seront organisés des ateliers €séminaires assurés par des professionnels dieepese. Un

Maintenance des Systémes Informatiques.
Culture d’Entreprise.
Technique d’Expression et de Communication.

projet de fin d’étude et un stage de 2 moins ereprise compléteront la formation.

Modalité de formation :

a- Colt de la formation : a préciser ultérieuremen

b- Déroulement de la formation:

- Période : Décembre Avril (21 semaines)

- L’horaire peut étre aménagé pour tenir compte desontraintes des apprenants.

c- Evaluation : Contréle Continu / Rapports de recherche / E&pas
PROGRAMME DE LA FORMATION :

Modules Matiéres Objectifs Xomme
oraire
) -Maitriser les notions fondamentales de
Module 01 -Mathématiques et logique mathématiques et de logique appliquées, ainsi que
Sciences Appliquées Appliquées (20 h) d’eIectro_mque. ) o
-Electricité (20h) -Acquérir des concepts de base, en électricité, 120
-Electronique (40 h) électronique et électrotechnique. En effet, ces
-Electrotechnique (40 h) | concepts sont fondamentaux dans la Maintenange
des Systemes Informatiques
) N . . Cet enseignement permet aux candidats d’acqueérir,
Module 02 : gc))/sr:;emes informatiques | ove autres. une formation technique en
Technigues de Base ef . ‘ , o programmation et un ensemble de_ connaissances
Inf qt Systemes d’'Exploitation générales d’analyse et de conception ainsi qu’une
nformatique (50 h) T . . . 150
“Réseaux informatiques initiation aux réseaux |nf0rmat|ques
(50 h) L’analyste-programmeur doit répondre aux besojns
-Génie Logiciel (50 h) d’entreprises aux activités variées, notamment lgs
PME.
) -Instrumentation et mesure-sensibiliser les candidats aux notions de la neesur
: et des appareils de mesure ainsi que les procédures
Module 03 50 h td Is d | dires, .

Technologie De

-Installation et

a suivre pour effectuer des mesures correctes p

maintenance (160 h)

pur

aboutir a des systéemes de qualité.
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Spécialité -Gestion de la -Maintenance des systémes informatiques :
maintenance (50 h) transmettre aux candidats les outils de la
-Informatique Industrielle | maintenance industrielle, sa gestion et sa mise en
(90 h) place.
-permettre aux candidats la maitrise des diffésente
technologies existantes en informatique
industrielle.
) Le candidat devra étre capable de :
Module 04 : -Economie et organisation -Assimiler les principaux mécanismes qui régissent
Culture d’Entreprise d’une entreprise (30h) I'organisation et le fonctionnement d’'une
-Gestion et comptabilité | entreprise. 90
(30h) -S’initier a la comptabilité et a la gestion.
-Droit Social et Droit -Comprendre les fondements juridiques d’une
Informatique (30 h) entreprise, le droit du travail et le droit
informatique
Module 05 : -Techniques d’expression| Le candidat devra étre capable de :
. et de communication — -Maitriser I'expression orale et écrite
Techniques Francais (35 h) -Rédiger une lettre de motivation et un CV
d’Expression et de -Techniques de Recherche-Préparer un entretien. 90
Communication d’emploi (30 h) -S'initier & I'anglais technique
-Anglais Technique. (25h
Volume horaire total 800
Informatique Appliquée a la Gestion
Public cible:

Ce programme est destiné aux dipldmés, titulail@s ohoins un niveau Bac+3, en vue de leur assurer u
formation modulaire, de courte durée, dans les elles/technologies.

Obijectifs de la formation :

Ce programme vise a offrir des connaissances sawuoir faire informatique appliquées a la gestias objectifs généraux
relatifs a ce profil se résument comme suit :

» Maitriser les notions de mathématiques et de l@s@ppliquées en informatique et gestion d’entsepri

= Maitriser I'organisation des données et systemiegadination ;

= Maitriser les notions de base en économie et femnc

= Maitriser les notions de management et d’admiristig

= Maitriser les concepts fondamentaux d’'un systérmgatimation ;

= Maitriser les outils bureautiques ;

= Maitriser l'utilisation des applications et des SBformatiques courants ;

= Maitriser les principaux outils de gestion d'entisp: Comptabilité, Controle de gestion, Stockssi®n

commerciale, Gestion financiére,....
= Maitriser les logiciels et applicatifs courantsg#sstion informatisée ;
= Personnaliser ou développer des bases de donnékss etpplicatifs de gestion, selon les besoinsrpsope
I'entreprise ;

» Connaitre les éléments de base du droit commetcsacial ;

= Connaitre les procédures administratives liéesrareprise ;

= Assimiler les différentes composantes de I'enviement socio-économique de I'entreprise ;

= Assimiler le rble et I'organisation générale d’wam@reprise ;

= Assimiler les concepts de base de la communicatiofessionnelle de I'entreprise ;

= Développer I'expression écrite et orale en langaedaise ;

= Assimiler I'anglais technique de I'informaticien ;

= Maitriser les techniques de recherche d’emploi ;

= S'exercer a son futur métier au sein d’une entsepri

Durée de la formation: 8 mois + 2 mois de stage
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Répartition des modules de formation

NO

Volume

Modules de formation .
horaire

01

Sciences appliquées : 120
- Mathématiques et logiques appliquées
- Organisation des systemes d’information
- Economie et finances
- Management et administration

02

Techniques de base en informatique et gestion d'eeprise : 250
- Architecture et systéeme d’exploitation
- Outils bureautiques : Word, Excel, PowerPoint...
- Langages de programmation : Algorithmique, VisuasiB...
- Systémes de gestion de bases de données : MepkeABcess...

03

Technologies de spéciali :( utilisant I'outil informatique) 350
- Systémes d'information et tableau de bord
- Comptabilité générale et analytique
- Gestion des ressources humaines
- Gestion commerciale
- Audit et contrble de gestion

04

Droit et procédures administratives : 90
- Droit social et commercial
- Droit des affaires

05

Communication professionnelle : 90
- Techniques d’expression et communication professbn
- Anglais technique de I'informatique

Volume horaire total 900

Architecture de systeme d’information et bases deahnées

Public cible :

Ce programme est destiné aux dipldmés scientifigtitedaires d’au moins un dipléme Bac+3, en vuelele assurer
une formation modulaire, de courte durée, danadeselles technologies

Objectifs de la formation :

Ce programme vise a offrir des connaissances etaumnir faire dans le domaine de développement tEtions
informatiques. Les objectifs généraux relatifs @pa#il se résument comme suit :

Maitriser les principaux concepts et méthodes etiéneade logiciel et d'architecture des ordinatesitriser
les techniques d’analyse et de programmation & piauhe approche algorithmique

Maitriser les concepts fondamentaux d’un systénmgatimation

Acquérir les éléments essentiels pour la gestions delonnées, limplantation et
gestion des systémes informatisés

Appréhender I'environnement Internet

Maitriser les méthodes de conduite d'un projetrnimiatique

Maitriser les techniques de programmation avancées

Maitriser les techniques évoluées de gestion dessbde données sous réseaux

Maitriser des concepts et des outils en ArchitecBystéme et Réseaux

Assimiler les concepts de base de I'administratiersystemes et de réseaux

Assimiler le role et I'organisation générale d'ergreprise

Assimiler les concepts de base de la communicatiosein de I'entreprise

Assimiler I'anglais technique de I'information

Les lauréat seront, entre autres, capables de :

Analyser les besoins matériels et logiciels en énatde réseaux (Intranet, Internet)

Proposer des solutions (architecture, systémegitdgj applications)

Concevoir, installer et maintenir un site web

Concevoir, et mettre en ceuvre des systémes decpootet de sécurité pour des réseaux
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Durée de la formation

8 mois + 2 mois de stages.

Modalité de formation

a- Co(t de la formation : & préciser ultérieurement

b- Déroulement de la formation

- Période : Décembre Avril (21 semaines)

- L’horaire peut étre aménagé pour tenir compte desontraintes des apprenants.

c- Evaluation : Contr6le Continu / Rapports de recherche / E&pos

Répartition des modules formation

Durée (en heures)

N Intitulé (Cours + TD + TP)
01 Techniques de base en informatique : 300
- Algorithmique et programmation
- Architectures des ordinateurs, aspects mataelg®seaux
- Systémes d'exploitation, aspects logiciels desaéx
- Systémes de Gestion de Bases de Données
- Analyse et conception des Systémes d'Information.
02 Développement du logiciel 250
- Méthodologie objet (UML)
- Programmation orientée objet, langage JAVA
- Interfaces graphiques événementielles
- Développement applications Internet/Intranet
03 Ingénierie des Bases de Données 200
- Architecture réseaux et Client / Serveur
- Bases de Données Avancées
- Administration de Bases de Données et de résafanmatiques
04 Anglais, communication et connaissance de I'entrefge 150
- Techniques de I'exposé écrit et oral et des trada groupe
- Droit -économie -gestion des entreprises
Perfectionnement en Anglais technique et commlercia
Volume horaire totg 900
Réseaux et télécommunication
Public cible

Cette formation ouvre ses portes aux demandeurgptedepuis plus de 12 mois, titulaires d'uneriz® ou
d’'un diplébme d'études supérieures (DES) ou d'utddip équivalent, ayant effectué une formation atstide

préférence dans les filieres scientifigue, notantmemathématique, physique, énergétique, mécanique,

thermique, génie électrique, génie des procédése gévile.

Objectifs de la formation
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Donner une formation technologique aux jeunes digen prise directe avec les besoins du monde
professionnel,
Donner les moyens de s'adapter rapidement aux téwmdude l'entreprise et de l'environnement
économique et social.
Former des jeunes pour étre suffisamment capaldegsbudre les problémes techniques faisant
appel aux connaissances informatiques, réseavdl@dmmunication.

Former des techniciens supérieurs en informatigeiegeistion : programmeur analyste dans les
entreprises commerciales, industrielles ou baneairadministrateurs de réseaux d’entreprises
Former des techniciens supérieurs capables deipartia la conception, la réalisation et la mise en
ceuvre des systemes informatique correspondantdsesnins des utilisateurs.
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Génie Informatique

Durée de la formation

8 mois + 2 mois de stages en entreprises.
Effectifs: 24 étudiants

Procédures de sélection

La sélection des candidats se fait sur examen ssietgplus concours et entretien

Secteurs d'activités: (Débouchés potentiels

= Services informatiques,

= Services techniques d'administration des réseaux,
= Services Télécommunication,

*= banques et assurance,

= Entreprises commerciales,

= Secteur public.

Modalité de formation
a- Co0t de la formation : a préciser ultérieurement
b- Déroulement de la formation:

-Période : Décembre Avril (21 semaines)

-L’horaire peut étre aménagé pour tenir compte desontraintes des apprenants.

c- Evaluation : Contréle Continu / Rapports de recherche / E&pas

Répartition des modules formation:

. Intitulé Cours
N &TD ™
ADAPTATION ET MISE A NIVEAU
e Ouitils et logiciels Bureautique 12
Module 1 *  Electronique pour l'informatique 24 18
«  Architecture matérielle des systémes informatiques 16 10
«  Systémes d'exploitation 12 18
TECHNIQUES ET LANGAGES DE 25 24
Module2 | PROGRAMMATION : 30 30
«  Algorithmique et structures de données (Langage C)
¢ Programmation Objet en Java
BASES DE DONNEES
¢ Systeme D'information Et Bases De Données 18
Module 3 *  Programmation en VB 30 18
«  Administration des Bases de Données 10 9
«  Etude des langages ASP, PHP pour I'exploitationbdees 10
de dnnées 15
Module 4 RESEAUX D'ENTREPRISES 30 15
¢ Réseaux locaux d’Entreprise 15 10
* Réseaux Haut Débit
TELECOMMUNICATION
¢ Hyperfréguence et Antennes
«  Electronique pour télécoms
Module 5 *  Systéme de Télécommunication 70 40
¢ Lesréseaux mobiles : GSM et GPS
RESEAUX INFORMATIQUE 15 12
Module 6 . La pile protocolaire TCP/IP 12 20
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«  Programmatio résea 16 25
¢ Administration Réseaux
Module 7 DROIT, ECONOMIE ET TECHN IQUES DE GESTION 80
Formation Humaine
Module 8 *  Anglais pour Infos 25
® techniques de communication 25
Séminaires et visite d'entreprises 105
Bureaux d'étude (PFE
Total horaire (Cours+TD, TP) 860
Nombre de semaines d'enseignement 26
Stage en entreprise deux mois

Open source
Objectif :

Depuis plusieurs années déja, ces environnemanrtmafiques issus du domaine de la recherche uitiiees
(Linux, Apache, Samba,Tomcat, PHP,MySQL, Perl.nf)gagné le monde des entreprises et des admtiuasa
apportant la preuve de leur capacité a faire fonar des parties cruciales du systéme d’informatice
programme vise a offrir les compétences nécessatings savoir faire dans le domaine de développemart les
outils open source sous Linux . A la fin de cetterfation les stagiaires seront capables de :
=  Administrer un serveur Linux (Web, Mail, DNS...)
= Développer des applications Web services (Java,PSP)
= Implémenter des mécanismes de sécurité (OpenSHNSHH, Stunnel,...)
=  Gérer une base de données (Mysql, Postgres, ...)

Public visé :
= Bac + 3/4 scientifique

Duré de la formation : 9 mois (stage inclus)

Contenu de la formation

Intitulé Module Durée (Cours +TD+TP)
M1 : Prise en main Linux 100
Apercu logiciel sous Windows 40
Prise en main Linux 60
M2 : Base de programmations sous Linux 120
Base de programmation C sous Linux 80
Programmation Perl 40
M3 : Gestion de base de données sous Linux 100
Base de données 40
Mysql / Linux 60
M4 : Programmation objet sous Linux 120
Programmation objet en java / Linux 80
Programmation PHP / Linux 40
M5 : Administration des services sous Linux 100
Protocoles TCP / IP 40
Administration des serveurs Linux ( Mail, Web, DN§, 60
M6 : la sécurité sous Linux 100

Principes de la sécurité informatiques

Les outils open sources ( Open SSL, stunnel, Opdnf&e feu...)
M7 : Formation générale 120
Droit / économie et gestion d’entreprise
Technique de communication

Anglais

M8 : Projet de stage 100
Projet de fin d’étude
Stage en entrepri

Total 860

Page 28/ 40



Guide de la Formation Continue a 'ESTM

Génie Informatique

Administrateur d’Application d’Entreprises

Objectifs de la formation

= Donner une formation technologique aux jeunes diplomés en prise directe avec les besoins du
monde professionnel,

= Donner les moyens de s'adapter rapidement aux évolutions de l'entreprise et de l'environnement
économique et social.

= Former des jeunes pour étre suffisamment capables de résoudre les problémes techniques faisant

appel aux connaissances informatiques, réseaux et Télécommunication.

= Former des techniciens supérieurs en informatique de gestion : programmeur analyste dans les
entreprises commerciales, industrielles ou bancaires et administrateurs de réseaux d’entreprises

= Former des techniciens supérieurs capables de participer a la conception, la réalisation et la mise
en ceuvre des systemes informatique correspondantes aux besoins des utilisateurs.

Public cible

Ce programme est destiné aux diplomés scientifiques, titulaires d’au moins un diplome Bac + 2 et

demandeurs d’emploi en vue de leur assurer une formation modulaire, de courte durée, dans les
nouvelles technologies

Duré de la formation : 16 semaines d’enseignement

Débouchés

A Uissue de la formation, le stagiaire est opérationnel sur ’ensemble des traitements d’achats, de
vente et du stock du logiciel de gestion commerciale.

Contenu de la formation

Semestre Module Volume horaire
Sem 1 Systéme d’exploitation Linux 48 h
Sem 1 Systeme de Gestion de Base de Données 120 h

« Base de données
« Systéme d’information de ’entreprise
Sem 1 Réseau et Technologie web 48 h
Formation Entreprise
Sem 1 « Droit d’entreprise 120 h
«  Comptabilité
e Organisation
« Gestion financiere
Sem 2 Logiciel de Gestion Intégrée des Entreprises 120 h
« Gestion de la Qualité
e Gestion de projet
» Logiciel d’applications d’entreprise
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Sem 2 Projet tutoré

Sem 2 Stage technique en entreprise(2mois) 120 h

Total 576 h
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Geénie Electrique

Electronique et électrotechnique industrielles

Objectifs de la formation :

En fin de formation, le stagiaire doit étre capatde

Maitriser I'ensemble des programmes de la filiéékedtrotechnique et électronique industrielle.

Fabriquer, monter, assembler des matériels éleeisiq

Etablir des solutions adaptées a I'implantationmdéériels ou de composants, au cablage d'un ciétedtrique a partir de
plans et de schémas.

Participer a l'installation d'équipements électegu

Maintenir en bon état un équipement ou une instafialectrique.

Faire des essais sur des chantiers.

Organisation de la formation

La pédagogie est particulierement adaptée au puablicerné et répond aux contraintes professiormefeur le
cycle de formation qualifiante en Génie Electrigies, enseignements dispensés (cours, Travaux Bjrigavaux
pratiques et stages) sont organisés de 8 modydagisggsur deux semestres.

En paralléle a la formation, seront organisés delees et des séminaires assurés par des prafestsode
I'entreprise. Un projet de fin d’étude et un stagesein d’'une entreprise. Le volume horaire delméation est
de 800 heures par stagiaire.

D'autres formations peuvent étre dispensées somefde stages ou séminaires dans les spécialitéses :
La CAO appliquée a I'électricité industrielle etxaautomatismes

La CAO appliquée aux études du secteur tertiaibétnents

Ateliers de réalisation des circuits imprimés

Stage en entreprise

Codt de la formation : a préciser ultérieurement

- L’horaire peut étre aménagé pour tenir compte desontraintes des apprenants

- Evaluation : Contréle Continu / Rapports de recherche / E&pas

Programme

Modules Matiéres volume
horaire

Modules 1 Expression orale et écrite ; Communication profeseelle et 100

Techniques d’Expression et denterpersonnelle ; Techniques de recherche d’enfilgi Annonces,
Communication, ~ Gestion  d| Entretien, Embauche) ; Anglais technique ; Econcehierganisation des
I'Entreprise entreprises ; Comptabilité générale et analytique

Module 2 : Structure d’'un programme C/C++ ; Structures derédat instructions | 100
Informatique : Programmation,| alternatives, répétitives, de branchement ; PoiateEonctions : appel
Bureautique et Langage C/C++ de fonctions, passage de parameétres

Gestion des fichiers ; Traitement de texte ; Balmedonnées ; Tableur

Module 3: Lois de I'électricité ; Théoremes des circuits &igoes ; Les 100
Circuits Electriques, Capteurs | quadripdles ; Etudes de différents capteurs insistfcapteur de
Instrumentation position, vitesse, température....) ; Caractérissogtechoix d’'un

capteur ; Conditionnement des capteurs ; Mesureyer et incertitudes
de mesure ; Appareillage : constitution et misesarvre

Module 4 : Les composants électroniques passifs ; Les comimékattriques ; 100
Technologie et Maintenance | Régimes du neutre ; Schéma électrique ; Alimemnadi protection des
Electrique moteurs électriques ; Types de démarrage d’un metetircuits de

commande associés ; Maintenance électrique

Module 5 : Systémes de numération ; Algebre de boole ; Vaiabfonction 100
Automatismes et Informatique| logique ; Circuits combinatoires ;
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Industrielle Logique séquentielle : bascules, caurd, registres, ... Architecture et
fonctionnement du microprocesseur ; Descriptionciefie : modes

d’adressage, jeu d'instructions,.... ;Les entréedieso; Les interruptions
matérielles et logicielles ; Les microcontrdleurs

Module 6 : -Composants : diodes, transistors,.... ; Amplificatgpérationnel ; 100
Electronique Analogique et Filtres actifs ; Réaction et contre réaction ; OstEiurs sinusoidaux et
Numérique multivibrateurs ; Modulation et démodulation ; Cension A/N et N/A

Le transistor en commutation ; La porte logiquédse ; Les familles
logiques : caractérisation électriques et tempesellnterfacage entre lg
familles logiques ; Les mémoires ; Circuits logigyseogrammables

n

Module 7 : Les composants de I'électronique de puissancedd3iaransistors, 100
Electronique de Puissance thyristors, triacs,.;.Convertisseurs statiques : Redresseurs, Hacheurs
Gradateurs ; Onduleur assisté et autonome ; Aliatiems & découpage |
Variateurs de vitesse

Module 8 : Réseaux électriques ; Puissances ; Transformateurs 100
Electrotechnique et Machines | Machine a courant continu : moteur, génératrice ;
Electriques Machine synchrone ; Machine asynchrone

Volume horaire total 800 H

Automatique et Informatique Industrielle
OBJECTIFS :

L'objectif des enseignements d'automatique et amftique industrielle est donc de transmettre démarche
méthodologique compléte pour la conception de edguts. Les candidats stagiaires formés doivert &pables de
concevoir, régler ou gérer un systeme de commaedygpe asservissement ou régulation.

Cette maitrise technologique permettra aux camslidbintégrer, dans les meilleures conditions, ksui socio-
économique régional et national.

Description

La formation est scindée en cinqg modules :
= Sciences Appliquées ;
= Techniques de base en informatique ;
= Technologie de Spécialité ;
=  Culture d’Entreprise ;
= Technique d’expression et de Communication.

Conditions d’acces :
Cette formation est destinée aux titulaires d’'ucerice scientifique ou équivalent et demandeunnplei.
Déroulement des études

Les enseignements sont dispensés sous forme dg, clautravaux dirigés et des travaux pratiquesp&malléle a la
formation, seront organisés des ateliers et desnaées assurés par des professionnels de 'eigeeidn projet de fin
d’étude et un stage de 2 moins en entreprise coenpt# la formation.

Modalité de formation :

a- Co0t de la formation : a préciser ultérieurement

b- Déroulement de la formation:

-Période : Décembre Avril (21 semaines)

-L’horaire peut étre aménagé pour tenir compte desontraintes des apprenants.

c- Evaluation : Contréle Continu / Rapports de recherche / E&pas
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Génie électrique

Programme de Formation:

Modules Matiéres Objectifs XO'”'.“e
oraire
P . -Maitriser les notions fondamentales de mathémesiga de
) -Mathématiques et logique - o L e .
Module 1 : L logique appliquées, ainsi que d’électronique.
. Appliquées . . SIPE
Sciences o -Acquérir des concepts de base, en électricitétrél@que et 100
L -Electricité . ;
Appliquées _Electronidue électrotechnique. En effet, ces concepts sont foredsaux
que dans la Maintenance des Systemes Informatique
-Electrotechnigue
-Systémes informatiques Cet enseignement permet aux candidats d’acquatie e
. -Systemes d’Exploitation autres, une formation technique en programmatiom et
Module 2 : / . . . M ;
Techniques de base -Rgsfe_a_ux |nformqt|ques ensemb_le de_ connaissances generalest d analyse et de 100
en informatiaue -Définitions des réseaux : LAN, conception ainsi qu’une initiation aux réseaux iinfatiques.
q MAN, WAN. L’analyste-programmeur doit répondre aux besoins
-Génie Logiciel d’entreprises aux activités variées, notammenPME.
1. Automatique : -
Modgllsat|qn,et_ analyse des _Une introduction aux bases de systéeme de numératio
systemes linéaires - S X : P X L
. . N -Principes d’automatismes : logique combinatoir®gigue
Régulation des systemes - . iell d isofmdaoi
Modélisation et commande des sgqu,entle & - Etude et comparaiso Ad egique
) N < . . cablée et la logique programmée. Maitrise de la
Module 3 : systemes échantillonnés ; gt . \ A
Technologie de 2. Informatique Industrielle : - conception et la réalisation d un syst?me con our 400
Spécialite L;) ique combinatoire i_o i ued’un microprocesseur ou microcontrdleur.  tuee
P ogique 94 Approfondie d’'un microcontrdleur 8 bits, le 68HC11,
séquentielle -Automates . - ,. . :
. . architecture, jeux d’instructions, et interfaces. -
programmables industriels X .
. Introduction au langage VHDL, étude de quelques
-Microprocesseur - applications
Logique programmable PP ’
-Programmation en VHDL
-Economie et organisation d’une Assimiler les principaux mécanismes qui régissent
Module 4 : . 9 I'organisation et le fonctionnement d’une entregris
entreprise AT IR ;
Culture . bilité S'initier a la comptabilité et & la gestion. 100
d’Entreprise -Gespon et comptabilite . Comprendre les fondements juridiques d'une enseple
-Droit Social et Droit Informatique . . . )
droit du travail et le droit informatique.
Module 5 : -Techmq_ueg d expression et de -Maitriser I'expression orale et écrite
Technique communication Francaise -Rédiger une lettre de motivation et un CV
, ; -Techniques de recherche h . 100
d’expression et de d'emploi -Préparer un entretien.
Communication. -Anglais technigue -S'initier & 'anglais technique
Volume horaire total 800

Informatique, Electronique, Electrotechnique et Aubmatique

Champ(s) disciplinaire(s):

» Sciences et Techniques de 'ingénieur
L] Sciences exactes et naturelles

=  Sciences humaines

=  Sciences sociales

Objectifs de la formation

Les objectifs de la licence professionnelle IEEAtste donner aux étudiants une formation solides diemdomaines de
I'Informatique, de I'électrotechnique, de I'éleatique et I'’Automatique. Cette formation est cord@d par un stage et
la réalisation d’un projet Industriel en entreprise

=  Etudier

les différentes

techniques et

télécommunications ;
=  Apprendre la technique de cablage des résead@mtmunications.
= Acquérir les techniques d’entretien, d’animationgdeupe et de conduite de réunion

équipementsdemes employés dans

= Discerner la dimension humaine au sein de I'eniseprouverture d’esprit et capacité d’adaptation
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Génie électrique

Conditions d’acces et pré-requis
= DUT etBTS, DEUP, DEUG, DEUT

Débouchés et retombées de la formation

La filiéere IEEA est une voie :
= Vers les métiers de I'industrie et la technologi@derne
= Vers les métiers de la recherche dans I'industridans les organismes d’état

DESCRIPTION DE LA FORMATION

Modules Matieres objectifs V°'”me
horaire
Electronique de puissance : Electrotechnique :
Etude des composants de I'électroniqu®écrire les principes physiques a la base de Ig
de puissance en commutation ; conception des différentes machines électriques ;
Redresseurs, hacheurs, onduleurs et| Etablir les lois régissant le fonctionnement de
ELECTROTECHNIQUE gradr?_teurs ; Association convertisseur gba_c?_ue t_ypedde rr]nachine ; F;]r_écis.er Ig d_oma|1ine
ET ELECTRONIQUE machine. _ . utilisation de chaque machine ; Maitriser le 120
DE PUISSANCE Elegtrotechnlgug. o fonct.lonnement des convertisseurs statiques et
Systémes triphasés ; Circuits Application pour la commande des machines
magnétiques ; Champs magnétiques | électriques
tournants, conversion
électromagnétique ; Machines
synchrones et asynchrones.
1- Electronique analogique Permettre a I'étudiant de maitriser le
2- Electronique numérique fonctionnement et l'utilisation des composants
Electronique 3. Travaux Pratiques électroniques de base et d’acquérir les méthodes 100
et les outils nécessaires en électronique pour
concevoir et réaliser des circuits électroniques
importants
1. Traitement numérique des Maitriser les outils fondamentaux de traitemept
. signaux. et de transmission de I'information ; Introduire
Signal et N 4 L P ] .
Télécommunications 2. Systemgs de télécommunications Ie§ bases theorlques.du traltgmgnt du signal e 120
3. Hyperfréquences développer les techniques utilisées dans ce
4. Travaux pratiques domaine ;
TEC : Les fonctions du langage, Approfondir les notions de base de la
Langue, Techniques analyse transactionnelle, la réunion, | communication ; Comprendre un texte, discuter
d’Expression et de I'entretien, le débat, conception et d’'un sujet d’actualité, s’exprimer aussi bien a
Communication, et soutenance d’un travail de recherche| I'écrit qu’a l'oral ; Développer I'anglais 100
Culture de I'Entreprise Langues: Anglais technique technique chez I'étudiant ; (Gestion du capital
(L.TEC & CE) 3Culture de I'entreprise : GRH humain, gestion des conflits, gestion des carriéres
et dynamique des groupes).
Partie 1 : Modélisation et analyse des L’objectif des enseignements
systemes linéaires d’automatique est de transmettre une
Partie 2 : Régulation des systéemes démarche méthodologique compléte pour
Automatique et continus la conception de régulateurs et de 120
Informatique Industrielle | Partie 3 : Modélisation et commande concevoir, régler ou gérer un systéme de
des systémes échantillonnés commande de type asservissement ou
régulation. Pour cela, le programme est
subdivisé en trois parties :
Matiere 1 : Mathématiques - Donner aux étudiants les bases des
appliquées mathématiques indispensables en automatique,
Matiére 2 : électronique et informatique Industrielle ;

A 1-Langage C Maitriser les outils évolués du Langage C et
Mathématiques et - < ' itati i C++ ; Bases de données ; Systémes 120
Informatique 2_Systemes d’exploitation (Unix, ++ | Base ( S y

Linux) d’exploitation (Unix et Linux) ;
3-Réseaux informatiques Introduction aux réseaux informatiques
(présentation de la norme OSI) et des couches de

base (physique, liaison et réseaux).
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Génie électrique

Projet Industriel de fin

Durant la réalisation du projet, le trava
doit passer par plusieurs étapes selor]
un calendrier préfixé :

-Définition des objectifs du projet ;
-Etablissement du cahier des chargeg
-Etude de la faisabilité ;

ilL’objectif de ce module est de mettre en valeu
les compétences théoriques et pratiques que
I’étudiant a pu acquérir lors de sa formation.
Avec le Projet de Fin d’Etudes, I'étudiant est

et a utiliser des documents techniques qui

;amené a entamer des recherches bibliographiques

d’études ( PFE) -Recherche bibliographique et permettront la réalisation d’un prototype et la 120
documentation technique ; rédaction de notice technique pour le suivi du
-Etude et conception ; produit ainsi réalisé.
-Réalisation ; Le Projet de Fin d’Etudes pourra faire I'objet
-Rédaction de documentation d’une collaboration avec une entreprise, un
technique et du rapport organisme ou un établissement d’enseignement

au sein de l'université ou ailleurs.

- L’étudiant effectue un stage au sein| - Etablir une passerelle entre I'enseignement recu
d’une entreprise. a I'établissement et le milieu professionnel.
- Un theme qui répond aux besoins d¢ - Faire appel aux connaissances scientifiques fe
la formation et de I'entreprise, est I’étudiant pour des réalisations industrielles.
définit en commun accord entre - Développer ses facultés de communication e
I'équipe pédagogique et les ses capacités d’intégration dans la vie
responsables a I'entreprise. L'étudiant professionnelle.
est tutoré, encadré par un enseignant deAcquérir une expérience professionnelle
I'école. - Possibilité d’embauche dans I'entreprise ou
L’étudiant aura I'occasion de travaillen I'étudiant a effectué son stage.

Stages dans le milieu professionnel, établira 8
des contacts avec le personnel de semaines

I'entreprise, aura I'occasion de
développer son cété relationnel, et se
facultés de communications. Les
différentes taches qu'il aura a effectug

sont a caractéres industriels, ce qui Iui

permettra de contribuer a la mise en
place des nouvelles solutions au profi
de I'entreprise en mettant en
application les connaissances acquist
au cours de sa formatic

e

t

S
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Métiers de la Microélectronique et des Microsystense
Conception des dispositifs microélectroniques

Objectifs de la formation

Cette formation vise a former des spécialistes ddes domaines du test et de la
caractérisation électrique et physico-chimique de ispakitifs microélectroniques
et de microsystémes, pendant la phase de fabricatiec rétroaction sur la phase de conception.

Un accent particulier est mis sur la formation perelle et humaine en développant tous les aspects
I'expression et de la communication, la maitrisel'aleglais, ainsi que l'autonomie et l'acquisitides
méthodologies de travail pour l'apprentissage etiamompagnant I'étudiant dans la définition de Eojet
personnel et professionnel.

Conditions d’acces et pré-requis
Cette formation est ouverte aux étudiants titutatein DUT Génie Electrique ou équivalent.

Débouchés
Cette formation doit permettre aux dipldmés :

— de trouver un emploi dans de nombreux secteursimgustrie: automobile, aéronautique, spatial,
électronique, matériaux, ...

— de s’adapter aux nouvelles technologies,

— d’acquérir a tout moment un complément de formation

— d’exercer dans toute entreprise relevant des ssotieula microélectronique et des microsystemes.

retombées de la formation
A l'issue de cette formation, le lauréat sera cépédb :

« Maitriser un savoir-faire technique dans le domdi@éa microélectronique, tant en conception qu'en
fabrication,

« Etre Capable d'appréhender un systéme industrieblexe sous ses diverses facettes matériellegietdbes -
en vue de le mettre en ceuvre et de le maintenir,

* Travailler en autonomie,
* Animer une équipe,

« Bonne connaissance de l'entreprise, associée aitdsa d'une langue étrangere, afin d'étre conifpsir le
marché de I'emploi.

DESCRIPTION DE LA FORMATION

Semestre Module Volume horaire
Sem 1 Informatique Appliquée. 75h
Sem 1 Méthodes Physiques d'analyse et de contrdle desrimat. 75 h
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Sem 1 Electronique et dispositifs électroniques. 75h
Sem1 Microélectronique. 75h
Sem 2 CAO, CFAO et Métrologie. 75h
Sem 2 Composants et Microsystémes. 75h
Sem 2 Gestion et Management. 75h
Sem 2 Stage Professionnel. 75h

TOTAL 600 h

Systémes automatisés et réseaux industriels

Objectifs de la formation

Cette formation répond a un besoin exprimé parilewindustriel. En effet, les systémes en résaadystriels et
informatiques nécessitent des compétences en tatinetallation, de maintenance et de gestion desystemes
qui permettent de répondre aux besoins des ergezpries compétences développées se décrivenh Eavair-
faire nécessaires dans les domaines de la maideeade 'administration de systemes :

» enréseaux industriels,

e en systemes automatisés,
< en maintenance industrielle des systéemes auteésati

Un accent particulier est mis sur la formation perelle et humaine en développant tous les asplects
I'expression et de la communication, la maitrisel'aleglais, ainsi que l'autonomie et l'acquisitides
méthodologies de travail pour l'apprentissage ediaaompagnant I'étudiant dans la définition de mojet
personnel et professionnel.

Conditions d’acces et pré-requis
Cette formation est ouverte aux étudiants titutadtein DUT Génie Electrique ou équivalent.
Débouchés

Les diplébmés sont recherchés pour leur formatiamigisciplinaire dans de nombreux secteurs de miolu et de
recherche. Les débouchés se trouvent dans lesisedtactivité suivants:

* construction mécanique, aéronautique, automobile ;

* Instrumentation, capteurs ;

« chimie, pétrole, plastique, caoutchouc ;

*  matériaux ;

e nucléaire,

 ect..

Retombées de la formation
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Génie électrique

A l'issue de cette formation, le lauréat sera cépédb :

« Maitriser un savoir-faire technique dans le domdi@éa microélectronique, tant en conception qu'en

fabrication,

« Etre Capable d'appréhender un systéme industrieblexe sous ses diverses facettes matériellegietdbes -
en vue de le mettre en ceuvre et de le maintenir,

¢ Travailler en autonomie,

* Animer une équipe,

« Bonne connaissance de l'entreprise, associée aitdsa d'une langue étrangere, afin d'étre conifpsir le
marché de I'emploi.

DESCRIPTION DE LA FORMATION

Semestre Module Volume horaire

Sem 1 Informatique Appliquée et Traitement des données 75 h
Sem 1 Métrologie et conversion d’énergie. 75 h
Sem 1 Méthodes Physiques d'analyse et de contrdle desrimat. 75 h
Sem 1 Electrotechnique et Electronique de commande. 75 h
Sem 2 Métrologie et Qualité. 75 h
Sem 2 Electronique et Informatique d'instrumentation. 75 h
Sem 2 Automatique et Informatique Industrielle. 75 h
Sem 2 Stage Professionnel. 75h

TOTAL 600 h

Métiers de la mesure, de I'instrumentation et du cotrole

Objectifs de la formation

Cette formation vise a acquérir la pratique deshodids expérimentales, I'intégration dans I'orgdineade la fonction
métrologie d'une entreprise, I'intégration danmiieu professionnel et des compétences technalegiq maitrise de la
mise en ceuvre de capteurs et de linstrumentatdoélectroniques et I'appréhension des problémasidiées a la
numeérisation, au traitement, et a la reconnaissdfoege -"instrumentation et capteur de mouvemei" pilotage
d'une plate-forme d'instrumentation industrielle.
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Cette formation vise a former des spécialistes dan

- L'INSTRUMENTATION
* Les capteurs qui permettent de transformer unedgrarphysique en grandeur électronique ;

e L’électronique et la micro-informatique industreeliqui permettent de traiter le signal issu du aaptt
I'information contenue dans ce signal.

- LA SCIENCE DES MATERIAUX
Les techniques d’élaboration et de caractérisation

« des métaux et alliages,

« des matériaux plastiqgues et composites,

» des matériaux pour I'électronique, (dispositifmseonducteurs, circuits intégrés)
« des matériaux en couches minces.

Un accent particulier est mis sur la formation parelle et humaine en développant tous les aspedtsxpression et
de la communication, la maitrise de l'anglais, iaijne I'autonomie et l'acquisition des méthodolsgie travail pour
I'apprentissage et en accompagnant I'étudiantldadéfinition de son projet personnel et professén

Conditions d’acces et pré-requis
Cette formation est ouverte aux étudiants titukadtein DUT Génie Electrique ou équivalent.
Débouchés

Les diplémés sont recherchés pour leur formatiamigisciplinaire dans de nombreux secteurs de miolu et de
recherche. Les débouchés se trouvent dans lesisedtactivité suivants:

e construction mécanique, aéronautique, automobile ;

« Instrumentation, capteurs ;

« chimie, pétrole, plastique, caoutchouc ;

e matériaux ;

* nucléaire,

* ect..

Retombées de la formation
A l'issue de cette formation, le lauréat sera cépdb :

* Maitriser un savoir-faire technique dans le domai@éa microélectronique, tant en conception qu'en
fabrication,

« Etre Capable d'appréhender un systéme industmeplexe sous ses diverses facettes matériellegietdbes -
en vue de le mettre en ceuvre et de le maintenir,

* Travailler en autonomie, Animer une équipe,

« Bonne connaissance de I'entreprise, associée aitdsa d'une langue étrangeére, afin d'étre conifosir le
marché de I'empiloi.

DESCRIPTION DE LA FORMATION

Semestre Module Volume horaire

Sem 1 Informatique Appliquée et Traitement des données 75h

Page 39/40



Guide de la Formation Continue a 'lESTM

Génie électrique

Sem 1 Métrologie et conversion d’énergie. 75 h
Sem1 Méthodes Physiques d'analyse et de contrdle de&rimax. 75h
Sem 1 Electrotechnique et Electronique de commande. 75 h
Sem 2 Métrologie et Qualité. 75h
Sem 2 Electronique et Informatique d’instrumentation. 75h
Sem 2 Automatismes et Informatique Industrielle. 75h
Sem 2 Stage Professionnel. 75h

Total 600 h
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